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CIRC. 179 del 04.04.2024 
Ai DOCENTI e ai GENITORI  
degli alunni con disabilità 

delle classi III  scuola secondaria di I grado 
E per conoscenza a tutto il personale DOCENTE e ATA 

Alla DGSA 

 Registro Elettronico 
 Sito 
Atti 

OGGETTO: RICHIESTA del servizio di assistenza educativa specialistica per gli alunni con disabilità 
certificata delle scuole di istruzione secondaria di II grado a.s. 2024/2025 

Si inoltrano in allegato i documenti ricevuti dalla Città Metropolitana di Cagliari relativi alle NUOVE 
modalità di richiesta del Servizio di Assistenza Scolastica Specialistica a favore degli alunni con 
disabilità certificata, iscritti e frequentanti le scuole secondarie di II grado per l’a.s. 2024/2025. 

Le nuove modalità prevedono la digitalizzazione delle istanze che dovranno essere presentate per il 
tramite di una apposita piattaforma dedicata. 

Le nuove modalità di richiesta del servizio educativo prevedono quanto segue. 

ASSISTENZA EDUCATIVA 
I genitori dello studente, o chi esercita la responsabilità genitoriale, presentano alla Scuola presso la 
quale hanno effettuato l’iscrizione, la domanda per l’attivazione del servizio (sia per le nuove iscrizioni 
che per le riconferme) dal 1 aprile al 31 maggio di ciascun anno scolastico, pena la non 
ammissibilità, direttamente nella piattaforma online dedicata della Città Metropolitana di Cagliari.  

Per l'accesso alla piattaforma online sarà necessario essere in possesso di SPID o di CIE. 

Alla domanda deve essere allegata la seguente documentazione: 

Per le NUOVE ISCRIZIONI 
a) certificazione rilasciata dal competente Servizio dell'INPS attestante la natura e il grado di 

disabilità ai sensi della L. 104/92; 
b) diagnosi funzionale o profilo di funzionamento contenente la richiesta per l'assistenza educativa 

specialistica; 
c) eventuali altri documenti a completamento della diagnosi. 

Per le CONFERME 

a) alla domanda di conferma non sarà necessario allegare la documentazione suddetta salvo che 
la documentazione, precedentemente inviata in fase di prima iscrizione, sia scaduta o soggetta 
a revisione. 

ASSISTENZA NON EDUCATIVA (OSS) 
L’assistenza non educativa è subordinata all’attivazione del servizio di assistenza educativa 
specialistica. 

I genitori dello studente, o chi esercita la responsabilità genitoriale, presentano la domanda per 
l’attivazione del servizio di assistenza non educativa (sia per le nuove iscrizioni che per le riconferme) 
per l’anno scolastico successivo, dal 1 aprile al 31 maggio di ciascun anno, direttamente nella 
piattaforma dedicata della Città Metropolitana di Cagliari, pena la non ammissibilità. 

Alla domanda deve essere allegata la seguente documentazione: 

a) certificazione rilasciata dalle autorità sanitarie competenti attestante la situazione “di 
particolare complessità” sociosanitaria che richieda l’intervento dell’operatore socio sanitario 
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in aggiunta al personale ATA incaricato dalla scuola (nella certificazione deve essere 
specificata la tipologia dell’intervento da attuare);  

b) diagnosi funzionale o profilo di funzionamento contenente la richiesta e le modalità di 
esplicazione dell’intervento professionale dell’operatore sociosanitario. 

ATTENZIONE: la Città Metropolitana non prenderà in considerazione le domande inoltrate con 
differenti modalità rispetto a quanto indicato nella presente circolare e nelle note allegate. 

Funzioni dell’Istituzione Scolastica di I grado 

Per gli alunni con disabilità delle classi III in uscita dalla nostre scuole secondarie di I grado, l’istituto ha 
il compito di: 

- informare le famiglie delle nuove modalità di richiesta del servizio (si veda la presente circolare e 
la documentazione allagata); 

- inviare il PEI, con richiesta del Servizio e quantificazione oraria, all’Istituto Scolastico di II grado 
dove lo studente ha effettuato l’iscrizione. 

DOMANDE TRAMITE PIATTAFORMA 
Si precisa che l'assistenza specialistica educativa deve essere prevista e quantificata nel P.E.I. (Piano 
Educativo Individualizzato) e/o nel programma di lavoro individualizzato definito dal G.L.O. (Gruppo 
di Lavoro Operativo) redatti dalle scuole. 
La piattaforma dedicata all’acquisizione delle domande è in fase di riorganizzazione; pertanto per 
l’anno scolastico 2024/2025, le iscrizioni avranno inizio il 22/04/2024. 
NOTA BENE: Per gli alunni delle classi III della scuola secondaria di I grado, i docenti dovranno 
convocare il GLO finale per la quantificazione delle ore al più tardi entro il 15 maggio per poter 
quantificare le ore dell’educativa per il prossimo anno scolastico. 
La pagina dedicata all’area tematica Assistenza Educativa Specialistica è attualmente in fase di 
aggiornamento. La pagina sarà raggiungibile al seguente indirizzo a partire dall 2 aprile. 
https://www.cittametropolitanacagliari.it/portale/page/it/assistenza_educativa_specialistica_it_1?co
ntentId=SRV11232  

I docenti di sostegno degli alunni interessati, informino le famiglie sulle nuove disposizioni per la 
richiesta dell’educativa scolastica. 

 Si ringrazia per la consueta collaborazione. 

La Dirigente Scolastica 
Lisa V. Cao  

Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai  
sensi dell’art. 3, comma 2 D.L. 39/199 


