Q

ISTITUTO COMPRENSIVO MONSERRATO 1-2 “A. LA MARMORA"

Via Tonara, 20 — 09042 Monserrato (CA)_Tel. 070 571445 - Fax 070 5788235
E-mail: caic879009@istruzione.it - PEC: caic872009@pec.istruzione.it
Sito: www.istitutocomprensivomonserrato.edu.it - Codice Fiscale: 92168520929

CIRC. n.008 del 14.09.2024
Ai GENITORI dei nostri ALUNNI
e per c.c. al tutto il personale DOCENTE e ATA
Alla DSGA

Registro Elettronico
Sito
Atti

OGGETTO: RICHIESTA credenziali d'accesso al Registro Elettronico ClasseViva Spaggiari.

Carissimi genitori,

vi ricordiamo e informiamo i genitori arrivati quest’anno nel nostro istituto che, per le comunicazioni
sugli alunni (valutazioni, compiti, richiami, comunicazioni scuola-famiglia, circolari, ecc.) viene
utilizzato il Registro Elettronico ClasseViva Spaggiari, al quale si accede framite credenziali personali.

Vi ricordo alcune specifiche sull’ utilizzo del registro:

e |'accesso al registro e consentito mediante specifiche credenziali (un codice di identificazione
UTENTE e una parola chiave o password):

o le credenziali sono strettamente personali e non cedibili; vengono rilasciate, su richiesta, a
ciascun genitore che le deve custodire con la dovuta cura € non deve comunicarle a terzi,
compresi il proprio figlio/a che € bene non abbia accesso al registro;

e incaso dipiu figliiscritti nell'istituto, & necessario richiedere le credenziali per ciascun figlio;

e per richiedere le credenziali ¢ sufficiente inviare una mail alla segreteria scolastica
caic879009@istruzione.it e allegare copia del documento di identitd del richiedente. Le
credenziali vengono rilasciate al singolo genitore;

e & possibile richiedere le credenziali di persona presso gli uffici di segreteria di via Argentina, nei
gironi di apertura al pubblico o previo appuntamento telefonico al n. 070 571445;

e le credenziali sono persondli € saranno consegnate unicamente ai diretti interessati, previo
riconoscimento attraverso documento diidentitd;

e le credenziali restano invariate per tutto il percorso all’interno delle nosire scuole, dall’infanzia
alla scuola secondaria di | grado. Chi ha gid ricevuto le credenziali non ha necessita di
chiederne di nuove se il proprio figlio &€ passato da una classe ad n'altra o da un ordine di
scuola all’altro;

e in caso di smarrimento delle credenziali & possibile fare richiesta di nuove credenziali inviando
una mail o contattando la segreteria scolastica (ufficio didattical);

e se avete dimenticato la password, il sistema permette di recuperarla scegliendo tra I'opzione
“"Recupero password framite E-mail” oppure “Recupero password tramite Username”;

Per accedere al servizio & possibile scaricare I'applicazione gratuita (Classe Viva — Famiglia) o
collegarsi al link presente nella homepage del sito istituzionale:

https://web.spaggiari.eu/home/app/default/login.php

| docenti ne diano comunicazione alle famiglie degli alunni.
Cordiali saluti

La Dirigente Scolastica
Lisa V. Cao

Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai
sensi dell’art. 3, comma 2 D.L. 39/1993



